
Pazar beklentileri
Üreticilerin, altyapı sağlayıcılarının, işletmecilerin ve 
yetkili kurumların, güvenli ve güvenilir yolcu taşıma 
sistemleri sağlaması gerekir. Yeni metro sisteminin 
tasarımı, inşası veya var olanın geliştirilmesi süreçlerinde 
yüksek performans kaygıları, giderek kompleksleşen 
teknik altyapı ve yükselen yolcu beklentileri dikkat 
edilmesi gereken konulardır. Bununla birlikte, metro 
güvenlik standartlarının ve yönetmeliklerinin sürekli 
olarak artan gereksinimleri, onaylama sürecinde daha 
fazla hazırlık çalışması gerektirir ve bu da ticari risk 
doğurur.

TÜV SÜD size nasıl yardımcı olabilir? 
TÜV SÜD, sistemlerin, alt sistemlerin veya bileşenlerin 
onaylama sürecini ve operasyonel konuları şehir 
içi raylı sistem alanında destekler. Başlangıçtan 
itibaren uzmanlığımızdan faydalanarak, hem teknik 

hem de ticari açıdan güvenliği, güvenilirliği ve riskin 
azaltılmasını sağlayabilirsiniz. İşletmecilerin müşteri 
beklentilerini karşılamasına yardımcı olmak için, 
TÜV SÜD uzmanları, planlamayı, etkili uygulamayı 
ve sürekli geri bildirim ve gelişim süreçlerini içeren 
bütünsel bir yaklaşım sunar. Uzmanlarımız, güvenlik 
değerlendirmesi konusunda niteliklidir. Dört göz 
prensibini temel güvenlik ilkesi olarak uygulayarak 
teknik belgeleri gözden geçirerek, ürün üzerinde pratik 
incelemeler gerçekleştirirler. 

Metro hizmetleri sağlamada, dünya çapındaki 
farklı demiryolu projelerinde elde ettiğimiz 50 yıllık 
deneyime dayanan özel çözümler sunarız. Güvenlik, 
güvenilirlik, bakım kolaylığı, ulaşılabilirlik, bütçeye 
uygunluk, intermodal taşımacılık gibi unsurların hepsi 
son kullanıcılar için önemlidir ve uzmanlarımız bu 
beklentileri karşılayacak teknik hizmetler sağlarlar.

TÜV SÜD Türkiye       

Product infosheet title 
in one or two lines
Subhead or descriptor
in one or two lines

Choose certainty.
Add value.

Metro sistemi 
hizmetleri 
Taşıtlarınızın, sistemlerinizin ve 
projelerinizin sorunsuzca çalışmasını 
sağlayın.
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Bağımsız ve tarafsız güvenlik değerlendirmesi 
Hataları ilk aşamada belirleyen, uygun müdahale 
yöntemlerini analiz eden ve özel gereksinimlerin 
başlangıçtan itibaren karşılanmasını sağlayan uzmanlarımız, 
dolaylı maliyetleri ve program gecikmelerini önlerler.   

  İhale belgelerinin ve teknik spesifikasyonların 
değerlendirilmesi ve gereksinimlerin yönetimi

  Güvenlik analizinin, temel konseptlerin ve gereksinim 
tanımlarının değerlendirilmesiyle risklerin gözden 
geçirilmesi

  Tasarım ve inşa, yangın güvenliği, makine mühendisliği, 
elektrik mühendisliği, yazılım, EMC (electromagnetic 
compatibility) gibi konular ile ilgili teknik belgelerinin 
gözden geçirilmesi

  Üretim, kurulum ve hizmete sokma denetimleri
  Mekanik ve elektrikli bileşen ölçümleri
  Tamamlanan sistemlerin kabul denetimleri

Teknik destek
Uzmanlarımız projenizin planlama adımından başlayarak 
tasarım, işletme ve bakım gibi aşamaların tamamında 
size tam destek sağlarlar.

Proje planlama ve tasarım aşaması:
  Proje tanımında teknik destek, konsept planlama ve 

tasarım
  Yükleniciler ve tedarikçiler için ihale hazırlama 

hizmetleri
  Proje yönetim desteği (kapsam, zaman, güvenlik, kalite, 

maliyet, kaynak, risk, iletişim, tedarik ve kontrat)
  Yaygın biletleme stratejileri ve çözümleri geliştirme 

desteği (akıllı kart teknolojisi vb.)
  Uluslararası iş stratejisi tavsiyeleri
  Biletleme haricindeki gelir tavsiyeler

İşletme ve bakım aşaması
 Tren ve istasyon işletme stratejileri (biletleme, merkezi 

kontrol ve işletme planlaması)

 İstasyon bakımı, hat bakımı, demiryolu taşıtları bakımı 
ve bakım planlaması

 Varlık yönetimi

Ticari avantajlarınız / kazançlarınız

   Daha az risk – Mümkün olan en kısa sürede riskleri 
belirleyip her şeyin ilk seferde doğru yapıldığını 
garantileyerek riski en aza indirin.

    Zamandan ve paradan tasarruf – Gereksinimlerin 
karşılanması için deneyimimizi ve uzmanlığımızı 
kullanarak daha sonraki aşamalarda maliyetli ve zaman 
alıcı sorunlardan kaçının.

    Etkili çözümler – Projenizin işleyişi boyunca hatasız ve 
disiplinlerarası çözümlerle verimliliğinizi arttırın. 

    Uzman paydaş – Yenilikçi projelerinizi ve özel 
inşaatlarınızı destekleyecek uzman bir paydaş edinin. 

Neden TÜV SÜD?
TÜV SÜD’ün kapsamlı teknik deneyimi ve şehir metro 
sistemlerinde kanıtlanmış bir başarısı vardır. Sürecin 
başlangıcından itibaren uzmanlığımızı devreye sokarak, 
teknik ve ticari yönlerden güvenliği ve güvenilirliği 
arttırıp, riskin azaltılmasını sağlarsınız. TÜV SÜD, 
yetkili birçok demiryolu kuruluşu (Almanya - Bavyera ve 
Saksonya’daki NE demiryolları ve BOStrab) tarafından 
demiryolu güvenlik denetmeni olarak tanınır.

Güven verir. Değer katar.
TÜV SÜD test, muayene, denetim, belgelendirme, eğitim 
ve bilgi hizmetleri konusunda üstün kalite, güvenlik 
ve sürdürülebilirlik çözümleri sağlayıcısıdır. Avrupa, 
Amerika, Ortadoğu ve Asya’da 800’den fazla lokasyonda 
akreditasyona sahip olup; müşterilerine tarafsız çözümler 
sunarak, işletmelere, tüketicilere ve çevreye somut 
değerler katar. 

İlgili hizmetler 

TÜV SÜD, aşağıdaki hizmetleri de sunmaktadır: 
  Demiryolu sektöründe onay yönetimi
  Bütünleşik sistem hizmetleri
  Elektrikli ve mekanik sistem hizmetleri
  Genel güvenlik sistemi hizmetleri
  Demiryolu altyapı hizmetleri
  Demiryolu taşıtları hizmetleri
  Demiryolu sektörü için eğitim
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